Zalacznik nr 19
Do zarzqdzenia nr 9/2023 Dyrektora Bieszczadzkiego Parku
Narodowego z siedzibg w Ustrzykach Gornych, z dnia 27 marca
2023 roku, w sprawie udostgpniania obszaru Bieszczadzkiego
Parku  Narodowego w celach naukowych, edukacyjnych
i turystycznych.

ZASADY ZWIEDZANIA MUZEUM PRZYRODNICZEGO
BIESZCZADZKIEGO PARKU NARODOWEGO
W USTRZYKACH DOLNYCH

I. Postanowienia ogdlne
1. Muzeum Przyrodnicze Bieszczadzkiego Parku Narodowego, zwane dalej Muzeum, udostgpnia
do zwiedzania wystawy stale i wystawy czasowe.

2. Muzeum jest czynne catly rok, od wtorku do soboty, w godz.:
e 9:00-17:00 (od 16 kwietnia do 31 pazdziernika),

e 8:00-16:00 (od 02 listopada do 15 kwietnia).

3. Muzeum jest dodatkowo czynne we wszystkie niedziele lipca i sierpnia, w godz. 9:00 - 14:00.

4. Muzeum jest nieczynne: 1 i 6 stycznia, Swigta Wielkanocne, Boze Ciato, 15 sierpnia, 11 11
listopada, 25 i 26 grudnia. Dyrektor Bieszczadzkiego Parku Narodowego moze wyznaczy¢ inne
dni, w ktorych Muzeum bedzie nieczynne.

5. W uzasadnionych przypadkach, za zgoda Dyrektora Bieszczadzkiego Parku Narodowego lub
osoby przez niego upowaznionej, dopuszcza si¢ mozliwos¢ zwiedzania poza ustalonymi dniami,
godzinami oraz limitem 0s6b.

6. W wyjatkowych sytuacjach spowodowanych nieprzewidzianymi okoliczno$ciami wystawa stata
lub czasowa moga zosta¢é wylaczone ze zwiedzania. Wylaczenie czg$ci ekspozycji w tych
przypadkach nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci optaty za zakupiony bilet.
Bieszczadzki Park Narodowy nie odpowiada za przerwy w zwiedzaniu spowodowane przyczynami
niezaleznymi od Parku.

7. Wystawe statg mozna zwiedza¢ indywidualnie lub w grupach zorganizowanych.

8. Audioprzewodnik (w jezyku: polskim, angielskim, Sciezka: podstawowa i z audiodeskrypcja)
jest wypozyczany za oplata i wydawany wg dostepnosci. Muzeum nie gwarantuje dostepnosci
sprzetu i nie prowadzi rezerwacji audioprzewodnikow dla grup.

* Istnieje mozliwos¢ bezptatnego pobrania audioprzewodnika w formie aplikacji na telefon.

9. Grupy zorganizowane mogg zwiedza¢ Muzeum samodzielnie lub z przewodnikiem muzealnym.
Grupa zorganizowang jest grupa osob planujgca zwiedza¢ muzeum, nie mniejsza niz 15 osob i
reprezentowana we wszystkich sprawach formalnych (rezerwacja, ptatnos¢) przez jedna konkretna
osobg¢. Dla grup zorganizowanych planujacych zwiedzanie z przewodnikiem muzealnym
obowiazuje rezerwacja internetowa: https://www.bdpn.pl/rezerwacje. Zwiedzanie muzeum odbywa
sie w grupach nie wigkszych niz 25 0s6b. W przypadku wiekszych grup (26-50 osob) zwiedzanie
odbywa si¢ z podziatem na dwie grupy.

10. Ustuga przewodnicka w Muzeum jest ptatna, zgodnie z aktualnym cennikiem.

11. Zakup biletu oraz wejscie na teren Muzeum oznacza akceptacj¢ niniejszych Zasad
udostegpniania przez wszystkich zwiedzajacych.



12. Muzeum Przyrodnicze wyposazone jest w windg, ktéra umozliwia poruszanie si¢ po budynku
osobom na woézkach, starszym i opiekunom z dzie¢mi. Muzeum Przyrodnicze przystosowane jest
do zwiedzania dla 0sob niepelnosprawnych.

II. Organizacja zwiedzania i oplaty
Czas zwiedzania Muzeum przez grupy zorganizowane wynosi do 60 minut. Grupy zorganizowane
rozpoczynaja zwiedzanie Muzeum o godzinach:

e 0:30,11:00, 12:30, 14:00, 15:30 (od 16 kwietnia do 31 pazdziernika),

e 8:30,10:00, 11:30, 13:00, 14:30 (od 02 listopada do 15 kwietnia).

Turys$ci indywidualni zwiedzaja eskpozycje muzealne niezaleznie, w godzinach otwarcia Muzeum.
W uzasadnionych przypadkach, moze nastgpi¢ zmiana godzin zwiedzania. Bieszczadzki Park
Narodowy zobowigzany jest do wczesniejszego poinformowania turystow o zaistniatej sytuacji na
stronie www.bdpn.pl i Facebooku BdPN.

1. Pomieszczenia i ekspozycje muzealne Muzeum sg monitorowane przez system kamer.

2. Bilet nalezy zakupi¢ w kasie Muzeum. Osoby uprawnione do ulg okazuja odpowiednie
dokumenty przed zakupem biletu.

3. Kasa biletowa przyjmuje ptatnosci w ztotowkach, akceptuje karty ptatnicze VISA, MasterCard
oraz ptatno$¢ BLIK.

4. Sprzedaz biletow moze by¢ czasowo wstrzymana ze wzgledu na konieczno$¢ ograniczenia liczby
zwiedzajacych znajdujacych si¢ jednocze$nie w Muzeum.

5. Zakupione bilety nie podlegaja zwrotowi ani wymianie.

6. Bieszczadzki Park Narodowy nie ponosi odpowiedzialnosci za bilet uszkodzony lub zagubiony
przez Kupujacego.

II1. Zasady zwiedzania wystaw

1. Zwiedzajacych obowigzuje zachowanie ciszy i porzadku oraz stosowanie si¢ do polecen
pracownikow Muzeum.

2. Za osoby niepelnoletnie odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice lub opiekunowie.

3. Grupy szkolne moga przebywa¢ w Muzeum wylacznie pod opiekg nauczyciela/opiekuna.

4. Osoby nietrzezwe, bedace pod wptywem substancji odurzajacych oraz zachowujace si¢ w
sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu zbiordw i osob oraz naruszajagce normy zachowania w
miejscach publicznych, moga zosta¢ wyproszone z Muzeum bez prawa do zwrotu poniesionych
kosztow.

5. Fotografowanie jest dozwolone tylko i1 wylacznie do uzytku prywatnego (bez uzycia
dodatkowego os$wietlenia i statywu). Cata ekspozycja obejmujgca material wideo, audio, teksty,
aranzacje 1 inne jest wlasnos$cia Bieszczadzkiego Parku Narodowego i nie moze by¢ wykorzystana
bez pisemnej zgody Dyrektora do celow komercyjnych. Wszelkie inne proby wykorzystania
ekspozycji bez zezwolenia do celow reklamowych, kopiowania, nasladowania, powielania oraz
filmowania sg zabronione.

6. Zwiedzajacych obowigzuje:

a) zakaz odlaczania si¢ od grupy bez uzasadnionej potrzeby,

b) zakaz siadania na elementach wystawy z wyjatkiem miejsc do tego przeznaczonych (tawki,
krzesta),



c¢) zakaz wprowadzania oraz wnoszenia zwierzat z wyjatkiem psa przewodnika/asystenta,

d) zakaz palenia wyrobow tytoniowych oraz uzywania otwartego ognia,

€) wnoszenia i spozywania artykutow spozywczych i napojow, na ekspozycjach muzealnych,

f) zakaz wnoszenia broni palnej oraz przedmiotéw ostrych i niebezpiecznych,

g) zakaz wchodzenia do pomieszczen nie przeznaczonych dla zwiedzajacych,

h) zakaz dotykania eksponatéw muzealnych.

7. Wszelkie awarie, uszkodzenia, zniszczenia urzadzen 1 elementéw ekspozycji nalezy
niezwlocznie zglasza¢ pracownikom Muzeum.

8. W przypadku wystgpienia zdarzen nietypowych lub niepozadanych nalezy powiadomi¢ o nich
pracownikow Muzeum i podporzadkowac¢ si¢ ich poleceniom.

9. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia zwiedzajacych, Bieszczadzki Park
Narodowy zastrzega sobie prawo przerwania zwiedzania ekspozycji.

10. W przypadku ogloszenia komunikatu o ewakuacji lub akcji ratowniczej, wszystkie osoby

przebywajace w Muzeum Przyrodniczym zobowigzane sa do bezzwlocznego opuszczenia budynku
najblizszym wyjsciem ewakuacyjnym i podporzadkowania si¢ poleceniom pracownikow Muzeum.

IV. Postanowienia koncowe

1. Bieszczadzki Park Narodowy nie odpowiada za uszkodzenia ciata i wypadki wynikajace z
naruszenia Zasad udostepniania Muzeum oraz ogolnych zasad BHP.

2. Bieszczadzki Park Narodowy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, krzywdy oraz szkody
na mieniu powstale na terenie Muzeum, jesli powstang one z przyczyn nielezacych po stronie
Bieszczadzkiego Parku Narodowego, w szczegdlnosci w wyniku:

a) nieprzestrzegania niniejszych Zasad,

b) niezastosowania si¢ do zalecen pracownikow Muzeum,

¢) pozostawienia dziecka bez opieki dorostego opiekuna lub rodzica,

d) nieostrozno$ci i braku uwagi ze strony zwiedzajacych podczas poruszania si¢ na terenie
Muzeum, jak réwniez ignorowania znakow ostrzegawczych, umieszczonych w miejscach
potencjalnie niebezpiecznych.

3. Bieszczadzki Park Narodowy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.
4. Bieszczadzki Park Narodowy zastrzega sobie prawo do zmian niniejszych Zasad.

5. Wejscie na teren muzeum lub wykupienie biletu oznacza akceptacj¢ postanowien niniejszych
Zasad przez wszystkich zwiedzajacych.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Zasadach bgda miaty zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.



